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Pas de doute, l’année 2022-2023 s’est déroulée sous le signe du changement.

Nouvelle directrice générale, nouvelle coordonnatrice clinique, ajustements des échelles salariales,
ouverture d’une chambre fermée depuis quelques années et j’en passe…

Vous serez obligés, tout comme moi, de constater que ça bouge au Parados.  Mais ce n’est pas
tout; nous sommes dans le processus d’élargir notre offre de service en débutant les démarches
pour l’ouverture d’une maison de 2e étape (MH2) et pour mener à bien ce projet , le Parados prépare
une campagne majeure qui nous aidera à concrétiser ce beau projet.

À l’aube de son 40e anniversaire, le Parados entre dans un exercice de planification stratégique qui
nous guidera pour les prochaines années.

Que de beaux projets à l’horizon. Tout cela n’aurait été possible sans le travail acharné de notre
directrice générale madame Catherine Ménard, que je remercie pour son travail et son dévouement,
soutenue par son équipe que je remercie également. Merci à toutes pour votre dévouement et votre
excellent travail.

Le Parados se dotera d’une vision claire pour l’avenir, dont le déploiement s’appuiera sur des
fondations solides. Sur la foi de cet effort collectif, nous avons la conviction que nos maisons
serviront notre clientèle avec un succès renouvelé et amélioré.

Un merci tout spécial à mes collègues siégeant avec moi au conseil d’administration. Vous avez su
m’épauler tout au cours de l’année et j’en suis vraiment reconnaissante.

Merci à vous, nos partenaires , nos donateurs, et continuez à supporter notre belle maison.

Mot de la Présidente

Jocelyne Vautour
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Mot de la Directrice générale

Chères résidentes, partenaires et membres de notre communauté,

Je tenais à prendre un moment pour réfléchir à cette première année complète en tant que directrice
générale de notre maison d'hébergement pour femmes violentées et leurs enfants. Les services que
nous avons rendus au cours de l'année 2022-2023 ont été à la fois un défi et une source de fierté
pour notre équipe.

Lorsque j'ai pris mes fonctions l'année dernière, j'ai été immédiatement frappée par la détermination
et la résilience des femmes que nous accueillons. Leur courage face à des situations de violence et
d'abus est une source d'inspiration pour nous tous. En tant qu'équipe, nous nous sommes engagées
à leur fournir un environnement sûr, chaleureux et respectueux, où elles peuvent se reconstruire et
reprendre le contrôle de leur vie.

Notre équipe a travaillé activement pour sensibiliser la communauté à la violence conjugale afin de
promouvoir des changements sociaux durables et des relations égalitaires. Je suis heureuse de
partager que, grâce à notre engagement et travail constant, nous avons pu aider un nombre
croissant de femmes à sortir de situations de violence et à reconstruire leur vie. En 2022-2023, nous
avons accueilli et soutenu 87 femmes et 82 enfants, offrant un refuge sûr où elles/ils ont pu se
rétablir et envisager un avenir meilleur.

Cependant, nous savons que notre travail n'est pas terminé. La violence faite aux femmes reste un
problème urgent et préoccupant. Nous restons engagées à faire tout notre possible pour soutenir
les femmes et les enfants qui cherchent de l'aide. Nous continuerons à développer nos programmes
d’aide et d’accompagnement, à sensibiliser la communauté, à renforcer nos partenariats et à
rechercher des ressources de financement supplémentaires pour répondre aux besoins croissants
de notre communauté.

En conclusion, je tiens à remercier toute l'équipe de la maison d'hébergement et le conseil
d’administration pour leur dévouement, leur compassion et leur professionnalisme tout au long de
cette année 2022-2023. Et enfin, je veux exprimer ma profonde admiration pour les femmes qui ont
eu le courage de franchir les portes de notre maison d'hébergement et de commencer leur voyage
vers une vie sans violence.

Ensemble, nous pouvons faire une différence.  Ensemble, nous pouvons briser le cycle de la
violence.

Catherine Ménard





Mission du Parados

Notre offre de  services
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Le Parados a pour mission d’accueillir et d’héberger les femmes violentées et leurs enfants. En plus
de leur offrir un endroit sécuritaire où vivre, nous nous assurons de répondre à leurs besoins
immédiats, de faciliter leur insertion sociale, d’étudier, de promouvoir, de protéger et de développer
leurs droits et leurs intérêts économiques et sociaux.

Notre maison d'hébergement a été établie en juin 1982 et a commencé à accueillir des résidentes le
1er juillet 1983. Depuis juillet 2022, notre établissement offre un hébergement pour un total de 18
personnes. En plus d'être ouvert 24h/7, les services du Parados sont confidentiels et entièrement
gratuits pour les femmes et les enfants. 

Chaque année, plus d’une centaine de femmes violentées ainsi que leurs enfants sont rencontrés
par notre équipe. Des centaines de demandes d’aide téléphonique sont répondues et des milliers
d’interventions individuelles et de groupe sont faites.

Les femmes violentées sont accueillies au Parados par des travailleuses formées pour répondre à
leurs besoins spécifiques. Basées sur le concept de « l’empowerment », nos interventions orientent
les femmes vers une reprise de pouvoir sur leur situation, leur vie, leur corps, tant collectivement
qu’individuellement, et visent à mieux les outiller pour renforcer, rehausser et restaurer leur estime
de soi conséquemment à la violence vécue.

Accueil et hébergement

Écoute téléphonique

Consultation et références

Intervention psychosociale 

Intervention de crise Soutien dans les démarches légales

Intervention auprès des enfants 

Suivi post-hébergement 

Suivi à l'externe femmes/enfants

Formation et sensibilisation



Nos valeurs
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Le respect 
Le respect de soi, des autres et de la ressource. Avoir de la considération et de la
reconnaissance, pour soi et pour les autres, même dans la différence.

L'autonomie
Croire, utiliser et développer son potentiel et son pouvoir personnel. Réfléchir, prendre des
décisions et agir par et pour soi-même.

La solidarité
Dans notre intérêt commun, développer les liens qui nous rassemblent pour notre bien-être
tant collectif qu’individuel.

L'intervention féministe intersectionnelle 
L’intervention féministe intersectionnelle, telle que définie par Corbeil et Marchand,
s’articule autour des objectifs suivants :

Notre approche féministe intersectionnelle favorise des rapports égalitaires entre les hommes et les
femmes et tient compte du vécu particulier, des valeurs, de la culture, de la religion, de la langue, de
l’orientation sexuelle et de tout ce qui constitue leur condition de femme. En effet, l’imbrication
d’une perspective intersectionnelle à l’intervention féministe répond à un véritable besoin d’inclusion
de la diversité expérientielle des femmes et notamment, de celles qui demeurent les plus
ostracisées.

Établir des interfaces entre toutes les formes d’oppression.

Développer des stratégies inclusives.

Incorporer la réalité des groupes qui ont été et qui demeurent marginalisés/minorisés.

Examiner le rôle de certaines composantes identitaires (le sexe, l’origine ethnique, les
handicaps, la religion, etc.) ainsi que les effets subséquents occasionnés par les
positions sociales, telle que le statut socio-économique.

Explorer l’influence que cette configuration singulière et complexe exerce sur l’identité
personnelle et sociale des femmes.

Viser à ce que toutes les femmes aient accès à l’égalité.

S’assurer de s’attaquer à l’ensemble des discriminations et des obstacles auxquels
sont confrontées les femmes.



Le conseil d'administration du Parados a tenu 7 réunions régulières au cours de l'année écoulée. Ces
rencontres ont été l'occasion de discuter des enjeux importants, de prendre des décisions
stratégiques et de suivre l'avancement des projets en cours. La participation active des membres du
conseil a été essentielle pour assurer une gouvernance solide et orientée vers les objectifs de notre
organisation.

De plus, l'assemblée générale annuelle s'est déroulée avec succès le 15 juin 2022. Cette rencontre
a réuni les membres du conseil d'administration, le personnel de l'organisation et d'autres parties
prenantes clés. L'assemblée générale annuelle a permis de présenter un bilan de l'année écoulée,
de partager les réalisations, les défis rencontrés et les perspectives pour l'avenir. Ce fût également
l'occasion d'échanger avec les membres de notre communauté et de recueillir leurs commentaires
et leurs suggestions.

Nous sommes reconnaissantes envers toutes les membres du conseil d'administration pour leur
dévouement et leur implication dans la gestion de notre organisation. Leur contribution est
essentielle pour guider nos actions et assurer une gouvernance transparente et responsable. Nous
restons résolues à travailler ensemble pour réaliser notre mission et faire une différence positive
dans la vie des femmes violentées et de leurs enfants.
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Gouvernance

Le conseil d'administration

Le conseil d'administration du Parados a récemment bénéficié d'une formation approfondie sur les
rôles et responsabilités qui lui incombent. Cette formation a été une étape importante dans le
renforcement de notre gouvernance et dans l'optimisation de notre fonctionnement interne.

À la suite de cette formation, nous avons mis en place des sous-comités de travail, notamment le
comité finances et le comité ressources humaines. Ces comités jouent un rôle essentiel en
fournissant des recommandations éclairées au conseil d'administration. Leur expertise et leur travail
de réflexion approfondie contribuent à orienter les décisions stratégiques de l'organisation.

Il est important de souligner que ces comités de travail n'ont pas de pouvoir décisionnel
indépendant. Leur mandat consiste à étudier en profondeur les enjeux spécifiques liés aux finances
et aux ressources humaines, à analyser les possibilités et à formuler des recommandations avisées
au conseil d'administration. Les décisions finales demeurent de la responsabilité du conseil
d'administration dans son ensemble.

Cette approche collaborative renforce la transparence, la rigueur et la prise de décision éclairée au
sein de notre organisation. Nous sommes convaincues que cette structure de gouvernance
renouvelée nous permettra de mieux servir notre mission et d'assurer une gestion responsable des
ressources qui nous sont confiées.

Nous tenons à remercier toutes les membres du conseil d'administration ainsi que les membres des
comités de travail pour leur engagement et leur contribution précieuse à la croissance et à la
pérennité du Parados. 

Former notre gouvernance
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Membres du conseil d'administration 

Jocelyne Vautour a plus de 25 ans d’expérience en campagnes de financement, notamment à titre
de directrice du développement à la Croix-Rouge canadienne, aux Grands Ballets canadiens de
Montréal et à la Fédération québécoise des Sociétés Alzheimer. De plus, elle a travaillé à la
Fondation En Vue de l’Institut Nazareth et Louis-Braille à titre de directrice générale. Elle a aussi été
impliquée pendant plus de 10 ans dans la communauté à titre de vice-présidente de la Fondation du
CLSC du Vieux Lachine. Jocelyne Vautour détient un Baccalauréat spécialisé en Communications et
médias de masse de l’Université d’Ottawa.

Jocelyne Vautour, Présidente

Fière militante féministe, elle consacre sa carrière et sa
vie à améliorer les conditions des travailleurs et des
travailleuses, ainsi qu'à la défense des droits des
femmes. Elle occupe depuis novembre 2021, le poste de
vice-présidente régionale pour la région du Québec au
sein du Syndicat des employés de la sécurité et de la
justice. Elle est également la responsable des activités
de la condition féminine de l’Alliance de la fonction
publique – Région du Québec. Finalement, depuis janvier
2023, elle est l’une des vice-présidentes représentant
les femmes à la Fédération des travailleurs et des
travailleuses du Québec. 

Andréanne Samson, Vice-Présidente Marie-Andrée Provençal, Trésorière

Marie-Andrée est une CPA et professionnelle de la
finance corporative avec plus de 15 ans d’expérience
dans l’industrie de la construction. Elle travaille
présentement comme gestionnaire en stratégie et
excellence opérationnelle chez Pomerleau. Elle a acquis
une solide réputation en tant que professionnelle avec
de l’influence, de bonnes aptitudes en communication,
de la rigueur et qui peut livrer différents types de
mandats et d’initiatives en parallèle. Elle démontre une
volonté constante à faire une différence en exerçant son
leadership positif et durable pour atteindre les objectifs
stratégiques et opérationnels. Elle siège comme
trésorière au Parados depuis juin 2019.

Présente à nos côtés depuis 2015, Tania Lacelle
terminera à l’été 2023 son 4e et dernier mandat au sein
de notre conseil d’administration. Détentrice d’un
baccalauréat en psychologie, elle a d’abord fait carrière
auprès de jeunes familles ainsi qu’auprès d’une clientèle
aux prises avec des problème de santé mentale. Son
parcours professionnel lui a ensuite ouvert des portes
distinctes et c’est dorénavant au sein des
communications et du marketing qu’elle fait carrière. Elle
est ravie de pouvoir mettre à profit son expertise au sein
de notre organisme dont la mission lui tient
particulièrement à cœur! 

Tania Lacelle, Secrétaire Caroline Morin, Administratrice

Caroline Morin œuvre dans le domaine des services
financiers depuis 2013. Elle a obtenu son B.A.A. Profil
Finance au HEC en 2013 et son titre de Planificatrice
financière en 2015. Elle gère de façon autonome sa
propre clientèle dans un cabinet à Lachine. Elle s’occupe
également d'administrer le régime de retraite collectif du
Parados depuis 2014, donc elle est familière avec la
mission de l’organisme depuis ce temps. Sa mère s’est
impliquée dans le conseil d’administration du Parados
pendant 6 ans, et c'est avec beaucoup d'enthousiasme
que Caroline s'y est joint à son tour en 2019!

Laura Dauphin détient un diplôme en génie chimique ainsi
qu'une maîtrise en environnement de la Polytechnique de
Montréal. Dans le cadre de sa profession, elle a pu
développer un grand nombre de compétences
techniques en plus de démontrer une implication
stratégique assurant la bonne exécution de ses projets
d'ingénierie spécialisée. Sa proactivité, son esprit
d'initiative et son leadership lui ont permis de compléter
avec succès les mandats qu'on lui a confié. Laura
possède également une grande capacité d'adaptation,
d'assimilation et sait mettre en action les bonnes
approches pour travailler efficacement en équipe.

Laura Dauphin, Administratrice France Brisebois, Administratrice

Détentrice d’un baccalauréat en droit et d’un diplôme en
droit notarial, ainsi que d’un baccalauréat en
administration des affaires, option affaires immobilières,
elle exerce depuis douze ans la profession de notaire.
Elle possède à son actif de nombreuses années
d’expérience diversifiée dans le domaine de l’évaluation
immobilière municipale, notamment pour avoir occupé
des postes de gestionnaire cadre et d’évaluateur
immobilier au Service de l’évaluation de la Communauté
urbaine de Montréal (maintenant Ville de Montréal). Elle
est reconnue pour son leadership et pour favoriser le
travail d'équipe, pour sa polyvalence ainsi que pour sa
capacité de résistance au stress.

https://www.linkedin.com/in/jocelyne-vautour-45452630/
https://www.linkedin.com/in/andreanne-samson/
https://www.linkedin.com/in/marie-andree-provencal-84557364/
https://www.linkedin.com/in/tania-lacelle-16618a128/?originalSubdomain=ca
https://www.linkedin.com/in/caroline-morin-810b177a/
https://www.linkedin.com/in/laura-dauphin-3a825b67/
https://www.linkedin.com/in/france-brisebois-88960368


Ressources humaines
Nos intervenantes à l'avant-plan
L'apport inestimable de nos intervenantes est au cœur de la réalisation de notre mission au sein de
la maison d'hébergement pour femmes violentées et leurs enfants. Leur expertise et leur
dévouement quotidien sont des piliers essentiels pour offrir un accompagnement sécuritaire et
personnalisé. Grâce à leur travail sur le terrain, elles créent un lien de confiance avec les femmes et
les enfants que nous accueillons, les soutenant dans leur processus de guérison et d'autonomie.
Leur contribution indéfectible est une source d'inspiration et nous sommes profondément
reconnaissantes de pouvoir compter sur elles pour faire une réelle différence dans la vie de celles
qui ont besoin de soutien.

Nous sommes fières de vous présenter les membres de notre équipe dévouée pour l'année 2022-
2023, qui ont travaillé avec passion et engagement au sein de notre organisation. Ensemble, elles
ont offert un soutien de qualité et ont fait une réelle différence dans la vie des femmes violentées et
de leurs enfants. 

Notre précieuse équipe d'intervenantes dévouées, composée de Zeina Aboujaoude, Danielle
Bélanger, Lisa-Marie Carrier, Laurianne Champagne, Karen Daoust, Karrine Décarie, Mireille Mujayani,
Julianne Plourde, Marie-Josée Roy, Karianne Verville-Prévost, ainsi qu’une équipe d’intervenantes sur
appel. Leur compassion et leur engagement sont au cœur de notre mission, permettant d'offrir un
accompagnement personnalisé aux femmes et aux enfants que nous soutenons.

Nous comptons également sur notre excellente équipe d'intervention des services externes,
comprenant Caroline Rioux (intervenante externe jeunesse), Ariane Lanctôt (intervenante externe
auprès des femmes), et Marie-Ève Provost (intervenante externe auprès des femmes immigrantes et
racisées). Leur travail sur le terrain est essentiel pour atteindre un plus large éventail de personnes
et pour fournir un soutien adapté à leurs besoins spécifiques.
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Nos moments marquants 

mots de l 'équipe

Je suis extrêmement fière

de faire partie de l'équipe

du Parados. On peut

toujours compter les unes

sur les autres, sans

jugement, sans tracas.

Merci à vous toutes pour

le soutien et le respect. 

Karianne

C’est la pensée qui me
vient en tête. Aucune
idée si c’est l’objectif
mais … On peut toujours
compter sur l’équipe du
Parados !!!! 

Karrine

Lorsque certains enfants foulent

leurs pieds au Parados, ils ont

un sentiment d’insécurité. Au fil

du temps, il est remarquable

d’observer l’évolution et le

développement des enfants et

de les voir gagner en sécurité.

L'équipe jeunesse

Une merveilleuseannée remplie dechangements positifset de beaux défis àrelever. Nous sommesprêtes à aller de l'avantvers de nouveauxhorizons.

Danielle

Cette année, nous sommes très

enthousiastes face au nombre

record de jeunes ayant été

acceptés, suite à la soumission de

leurs candidatures par nos

intervenantes jeunesse, au camp

Bon Départ ! Grâce à la Fondation

Bon Départ (Canadian Tire), ce sont

10/10 enfants qui pourront vivre une

expérience dans un camp estival

en plein cœur de la nature! 

Ce séjour permettra aussi à leurs

mères de pouvoir avoir une

semaine de répit pour penser à

elles et pour se gâter! Bon été!

Karen & Caroline

L’année que nous avons vécu étaitparsemée de suivis complexes -on fait face à des structuresdéficientes qui viennent peu enaide aux femmes. Nous avons, parcontre, la chance de côtoyer sesfemmes qui se relèvent de leursdéfis – travailler au Parados estdéfinitivement un privilèges de parles relations que nousdéveloppons avec ces femmes siinspirantes et résilientes. 

Ariane



Mot de la coordonnatrice clinique

La dernière année fut remplie de belles nouveautés ! Ce fut, entre autres, la première année
complète de notre nouvelle directrice générale, Catherine Ménard, qui a démontré sa personnalité
énergique et passionnée. Elle fera sans aucun doute grandir Le Parados et elle nous a maintes fois
démontré qu’elle a la cause que nous défendons bien à cœur. De plus, cette première année dans
mon rôle de coordonnatrice clinique m’a permis de confirmer à quel point je demeure motivée par la
mission de l’organisme ainsi que notre engagement à offrir un service de qualité aux femmes et aux
enfants qui se tournent vers nous pour une vie meilleure et une reprise de pouvoir.

Lorsque je pense à la dernière année qui s’est écoulée, je me sens privilégiée de faire partie de
cette belle équipe. J’ai le plaisir de travailler chaque jour avec des femmes animées, déterminées et
engagées qui possèdent une grande expertise dans le domaine. Nous avons également accueilli
plusieurs nouvelles collègues dans l’équipe au cours de la dernière année. Nous avons alloué
beaucoup de temps à la formation et à l’intégration de ces nouvelles collègues. Je dois souligner
que parmi tous ces éléments de nouveauté, notre équipe a fait preuve d’un esprit de collaboration et
d’un dévouement hors pair pour venir en aide à nos familles, qui vivent de nombreuses
conséquences en lien avec leurs vécus difficiles. Je demeure convaincue que tous les défis peuvent
être relevés puisque nous travaillons en équipe et que nous sommes solidaires.

J’ai également eu le privilège de travailler davantage avec les membres du conseil d’administration
du Parados. Ce conseil d’administration est composé de femmes qui donnent généreusement de
leur temps pour assurer la bonne gestion de notre ressource. J’ai eu l’occasion de les connaître et je
peux témoigner de leur bonté et de leur engagement pour le bien-être des employées et de la
clientèle que nous desservons. Merci à chacune d’entre elles pour leur implication envers Le
Parados. 

L’année à venir s’annonce encore une fois remplie de nouveauté et de beaux défis à relever. J’ai bien
hâte de découvrir ce qu’elle nous réserve.
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Christine Mahoney



Ressources humaines
Notre équipe administrative
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Catherine apporte son expertise en gestion et en leadership pour guider notre équipe vers
l'accomplissement de notre mission. Sa vision stratégique et sa détermination sont essentielles
pour assurer le bon fonctionnement de notre maison d'hébergement.

Catherine Ménard (Directrice générale)

Christine est responsable de coordonner les interventions cliniques et de veiller à ce que nos
services répondent aux besoins spécifiques des femmes et des enfants que nous accueillons.
Son expérience et sa sensibilité font d'elle un pilier essentiel de notre équipe.

Christine Mahoney (Coordonnatrice clinique) 

Ariane se consacre à la mobilisation de ressources et à la sensibilisation du public à notre cause.
Grâce à son expertise en collecte de fonds et en communication, elle joue un rôle clé dans la
pérennité de nos activités et dans notre capacité à offrir des services de qualité.

Ariane Gyenizse (Directrice philanthropique et communications)

Sylvie assure le bon fonctionnement de nos opérations administratives. Son organisation, son
efficacité et son dévouement contribuent grandement à soutenir notre équipe dans
l'accomplissement de ses tâches quotidiennes.

Sylvie Cormier (Adente administrative) 

Sacha travaille activement à sensibiliser la communauté aux enjeux des violences faites aux
femmes. Par ses actions, elle contribue à briser les tabous et à créer un changement social
positif.

Sacha Damour (Agente de sensibilisation) 

Ensemble, nous formons une équipe solide et engagée, dédiée à soutenir les
femmes violentées et leurs enfants dans leur parcours vers la sécurité, la

guérison et l'autonomie. Nous mettons tout en œuvre pour créer un
environnement sûr et bienveillant, où chaque personne est respectée.
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L'offre de service 24/7 dans les ressources d'hébergement pour femmes violentées et leurs enfants
est d'une importance capitale, mais elle présente également des complexités significatives. Cette
réalité doit être prise en compte pour mieux comprendre les enjeux auxquels font face ces
établissements.

La nature des violences conjugales ne connaît pas d'horaires ou de jours fériés. Les femmes et leurs
enfants en situation de violence ont besoin d'un refuge sûr et accessible à tout moment, quels que
soient les jours de la semaine ou les heures du jour et de la nuit. L'offre de service 24/7 permet de
répondre à cette nécessité vitale, offrant un soutien immédiat et une protection ininterrompue.

Cependant, maintenir un service continu présente des défis considérables. Les ressources humaines
et financières nécessaires pour assurer une présence constante sont souvent limitées. Les
établissements doivent faire face à des contraintes budgétaires et à une demande croissante de
services, ce qui rend parfois difficile le maintien d'une équipe en nombre suffisant pour couvrir les
besoins 24 heures sur 24, 7 jours sur 7.

En outre, nos intervenantes font face à des conditions de travail exigeantes. Elles sont souvent
confrontées à des situations d'urgence, à des traumatismes et à une charge émotionnelle intense.
Leur bien-être doit être pris en compte pour éviter l'épuisement professionnel et garantir la qualité
des services offerts.

Malgré ces complexités, il est essentiel de reconnaître l'importance de l'offre de service 24/7. Les
femmes violentées et leurs enfants ont besoin d'un soutien immédiat et constant pour se sentir en
sécurité et pour commencer à reconstruire leur vie. 

La compléxité des services 24 7
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La formation continue

Au Parados, nous accordons une grande importance à la formation continue de nos intervenantes.
Nous reconnaissons que pour offrir un service d'excellence aux femmes violentées et à leurs
enfants, il est essentiel de maintenir leurs compétences et connaissances à jour.

Nous veillons à ce que nos intervenantes aient accès à des formations régulières, adaptées à leurs
besoins spécifiques. Cela inclut des formations sur les dernières approches d'intervention, les
meilleures pratiques en matière de soutien aux victimes de violence, la gestion des traumatismes, la
communication bienveillante, la sensibilisation aux enjeux intersectionnels, et bien d'autres domaines
pertinents à leur travail.

Ces formations sont dispensées par des professionnels qualifiés, des experts du domaine et des
organismes spécialisés. Nous encourageons également la participation de nos intervenantes à des
conférences, des séminaires et des événements pertinents dans le domaine de la violence
conjugale et des droits des femmes.

En investissant dans la formation continue de nos intervenantes, nous visons à renforcer leur
expertise, leur sensibilité et leur capacité à offrir un soutien holistique et de qualité aux femmes et
aux enfants qui nous sollicitent. Nous croyons fermement que cette approche contribue à améliorer
les résultats pour nos bénéficiaires et à favoriser leur rétablissement.

Nous sommes fières de soutenir nos intervenantes dans leur développement professionnel et nous
continuerons à mettre en place des opportunités de formation et d'apprentissage tout au long de
l'année. C'est notre engagement envers l'excellence du service que nous offrons et envers la
mission fondamentale du Parados de lutter contre la violence conjugale et d'accompagner les
survivantes vers la guérison et l'autonomie.

Voici une liste de certaines formations suivies par notre équipe d'intervention :

Racisme et discrimination

Contrôle coercitif

Contrôle coercitif à l'égard des enfants: répercussions et interventions de soutien

Prévention du suicide et évaluation du risque

Fatigue de compassion et trauma vicariant

Intervention en contexte de dévoilement d'une violence sexuelle ou dans une situation de soupçon

Coopération Force Action

Appropriation du modèle d'intervention PEVC (protection de l'enfant en contexte de VC)

Formation au personnes ressources responsables de la cellule de crise et évaluation du risque
homicidaire

* Cette liste de formation n'est pas exhaustive. Le plan de formation complet est déposé annuellement auprès du comité ressources
humaines pour assurer un développement continu des compétences de notre équipe.



Statistiques d'hébergement
Entre le 1er avril 2022 et le 31 mars 2023, ont été hébergées :

107

62

62

48 Femmes 

Enfants 

Jours d'hébergement en
moyenne

% Pourcentage d’occupation

Notre maison offre un service d’hébergement à court terme (maximum 3 mois). Selon les besoins
exprimés, nos résidentes peuvent être hébergées pour quelques jours de réflexion ou pour des
séjours pouvant parfois dépasser 3 mois. La réalité de ces femmes que nous soutenons est
complexe, les séjours varient beaucoup d’une famille à l’autre en raison des multiples démarches à
effectuer, de leur sécurité et des difficultés rencontrées comme l’accès à un logement abordable,
les délais d’attente pour obtenir un mandat d’aide juridique, l’accès à des ressources financières
d’urgence, les procédures en lien avec l’immigration, l’accessibilité au logement, l’accès à la justice
ou autres.

Malgré un taux d'occupation de plus de 100%, nous avons constaté une diminution du nombre de
femmes hébergées au cours de l'année 2022-2023. Nous tenons à partager avec vous les raisons
derrière cette situation. L'une des principales raisons de cette diminution est la complexité du statut
migratoire de certaines femmes que nous accueillons. Ces femmes peuvent être confrontées à des
obstacles juridiques et administratifs qui rendent leur séjour dans notre maison d'hébergement plus
long que prévu. Les procédures et les délais associés à leurs demandes de statut de réfugié ou de
résidence peuvent entraîner des délais de traitement importants. Un autre défi majeur auquel nous
sommes confrontées est l'accessibilité à des logements abordables pour nos résidentes. Une fois
prêtes à quitter notre maison d'hébergement, il peut être extrêmement difficile pour ces femmes de
trouver un logement sûr et abordable dans notre région. Les prix élevés du logement et la pénurie
de logements abordables aggravent cette situation, laissant de nombreuses femmes dans une
situation de vulnérabilité et d'instabilité. 
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Les données présentées sont issues du rapport statistique
complet des services 2022-2023 (disponible en annexe).
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Statistiques d'hébergement
Entre le 1er avril 2022 et le 31 mars 2023, ont été hébergées :
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Les données présentées sont issues du rapport statistique
complet des services 2022-2023 (disponible en annexe)

En 2022-2023, comme les années précédentes, les femmes âgées de 31 à 40 ans sont les plus
représentées parmi celles accueillies dans notre maison. Elles sont suivies de près par les femmes
âgées de 18 à 30 ans. Toutefois, il est important de noter qu'il y a une présence relativement faible
de femmes âgées de 51 ans et plus, bien que l'on observe une légère augmentation par rapport à
l'année précédente. Nous continuons à adapter nos services pour répondre aux besoins spécifiques
de chaque groupe d'âge.

Femmes hébergées en 2022-2023

- 18 ans 18-30 ans 31-40 ans 41-50 ans 51-60 ans 61-70 ans 71 ans +
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Les femmes hébergées dans notre maison sont malheureusement confrontées à divers types de
violences, dont la violence physique, psychologique, économique, familiale, spirituelle, sociale et
sexuelle. Elles peuvent également faire face à des formes de violences spécifiques telles que le
harcèlement, les menaces de mort, la séquestration et même des tentatives de meurtre. Chaque
forme de violence est traumatique et affecte profondément la vie des femmes que nous accueillons.
Nous nous engageons à offrir un soutien complet et adapté à chaque femme, en travaillant avec
elles pour briser le cycle de la violence et favoriser leur rétablissement et leur sécurité.

Nombre de femmes victimes par type de violence
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Conjoint(e)
63%

Ex-conjoint(e)
19%

Famille
10%

Proxénète
2%

Partenaire intime
2%

Propriétaire
2%

Statistiques d'hébergement
Entre le 1er avril 2022 et le 31 mars 2023, ont été hébergées :
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Les violences vécues par les femmes hébergées sont perpétrées par différents agresseurs, mais il
est plus fréquent que ces actes soient commis par le conjoint ou l'ex-conjoint, en particulier dans un
contexte post-séparation. Ces agresseurs peuvent exercer une domination et un contrôle coercitif,
utilisant la violence physique, psychologique, économique et sexuelle pour maintenir leur pouvoir.
Nous travaillons avec les femmes pour les aider à rompre ces cycles de violence, à renforcer leur
sécurité et à reconstruire leur vie sans peur ni violence. Notre soutien est essentiel pour leur
permettre de se libérer de l'emprise de leur agresseur et de se reconstruire avec résilience et
autonomie.
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Statistiques 
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Statistiques
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52 %

48 %

Les données présentées sont issues du rapport statistique
complet des services 2022-2023 (disponible en annexe)
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Nos enfants hébergés
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Les enfants hébergés dans notre maison subissent de graves conséquences dans différents
aspects de leur vie, et leur déracinement de leur milieu d'origine a un impact significatif. Comme
chaque année, la majorité des enfants hébergés en 2022-2023 étaient d'âge préscolaire. Pour des
raisons de sécurité, les enfants d'âge scolaire (primaire et secondaire) doivent changer d'école et
s'adapter à un nouvel environnement d'apprentissage.

Tous les dossiers ne sont pas suivis par la protection de la jeunesse, mais notre maison
d'hébergement se positionne comme un lieu sécurisant et un facteur de protection pour les enfants.
Nous sommes engagées à fournir un soutien holistique pour les aider à se rétablir des différentes
formes de violence qu'ils ont subies ou dont ils ont été témoins.

Les enfants hébergés peuvent avoir été exposés à des violences physiques, psychologiques,
sexuelles ou d'autres formes de maltraitance. Ils peuvent également avoir été exposés aux
violences entre leurs parents ou d'autres situations traumatisantes. Notre équipe dévouée travaille
avec eux pour favoriser leur guérison, leur sécurité et leur bien-être. Nous offrons des services de
soutien spécialisés, des activités récréatives et éducatives adaptées à leur âge, ainsi que des
ressources pour les aider à surmonter les conséquences de la violence vécue.

Nous reconnaissons l'importance de créer un environnement où les enfants peuvent se sentir en
sécurité, aimés et soutenus. Notre objectif est de leur offrir un lieu de refuge où ils peuvent se
reconstruire, se développer et avoir un avenir meilleur, libéré de la violence.
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Qui sont nos enfants hébergés ?
Entre le 1er avril 2022 et le 31 mars 2023

Statistiques
Signalement à la DPJ

66%
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Statistiques
Filles hébergées par groupe d'âge

Statistiques
Garçons hébergés par groupe d'âge

Statistiques
Nombre d'enfants par femme hébergées

Statistiques
Types de violences vécues

Les données présentées sont issues du rapport statistique
complet des services 2022-2023 (disponible en annexe)
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35 femmes rencontrées

Demandes de suivis :

34 demandes refusées par manque de place
8 demandes refusées pour autres motifs
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71 ans + 

Appels écoute téléphonique 24/7 : 327 (comparativement à 684 en 2021-2022)*
*En raison de l’isolement durant la pandémie, les demandes d’écoute ont nettement augmentées.

Les services externes 
Entre le 1er avril 2022 et le 31 mars 2023

Nous reconnaissons également la réalité particulière des femmes immigrantes et racisées, où la
violence peut être très présente et mal identifiée dans certaines communautés. 

Au Parados, nous nous engageons à fournir des services spécialisés adaptés aux besoins des
femmes et des enfants, en tenant compte de leurs réalités et en travaillant avec eux pour favoriser
leur sécurité, leur rétablissement et leur autonomie.
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Depuis plusieurs années, Le Parados offre des services d'intervention en externe pour les femmes et
les enfants victimes de violence. Ces services sont destinés à celles qui ne nécessitent pas un
hébergement, mais qui cherchent du soutien, de la sensibilisation et de l'accompagnement. 

Les femmes et enfants sont rencontrés individuellement à court ou moyen terme et participent
également à des rencontres de groupe organisées par nos intervenantes.  On remarque que les
femmes rencontrées en services externes sont plus âgées que les femmes en hébergement, 80%
d’entre elles font partie des tranches d’âge 31-40 ans et 41-50 ans. Aussi, on note de nouveau cette
année que les femmes de plus de 50 ans sont plus présentes dans les services externes.

1

Les données présentées sont issues du rapport statistique
complet des services 2022-2023 (disponible en annexe)
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Services à l'externe (suite)

En ce qui concerne les femmes rencontrées cette année en services externes, on note que toutes les
violences vécues sont plus élevées que l’année dernière. Aussi, de nouveau cette année, les femmes
ont rapporté des violences vécues à des pourcentages plus élevés qu’à l’hébergement dans plusieurs
types de violences comme la violence physique, sexuelle, économique, sociale et de séquestration. 
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Nous sommes malheureusement confrontées à une réalité où les femmes suivies en externe font
face à différentes formes de violences, principalement perpétrées par leur conjoint ou leur ex-
conjoint. Ces violences peuvent prendre diverses formes telles que la violence physique,
psychologique, sexuelle, économique ou même du harcèlement. Nous prenons très au sérieux ces
situations et travaillons en étroite collaboration avec nos partenaires et les services compétents
pour fournir le soutien et l'accompagnement nécessaires aux femmes qui en ont besoin. Notre
objectif est de briser le silence, de sensibiliser et de prévenir ces formes de violences pour assurer
la sécurité et le bien-être des femmes que nous aidons.
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Les données présentées sont issues du rapport statistique
complet des services 2022-2023 (disponible en annexe)



Au cours de notre travail en service externe jeunesse, nous avons remarqué une différence
significative en ce qui concerne l'âge des enfants que nous rencontrons par rapport à ceux
hébergés dans notre établissement. Cette différence s'explique principalement par le fait que notre
service externe jeunesse est spécifiquement destiné aux enfants âgés de 5 ans et plus. Il est
important de souligner que la majorité écrasante des enfants que nous avons rencontrés en service
externe jeunesse fréquentaient l'école primaire. Cela met en évidence la nécessité de fournir un
soutien adapté à cette tranche d'âge critique. Nous sommes conscientes des défis spécifiques
auxquels ces enfants peuvent être confrontés en raison de l'exposition à la violence conjugale et
nous nous efforçons de leur offrir un soutien approprié.
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Services externes jeunesse
Auprès des enfants de la communauté

Âges des garçons

0 2 4 6 8

0 à 6 ans 

7 à 12 ans 

13 à 17 ans 

18 ans + 

2

Âges des filles

0 1 2 3 4 5

0 à 6 ans 

7 à 12 ans 

13 à 17 ans 

18 ans + 

2

4

5

8

1

13

7

20 jeunes rencontrés

Demandes de suivis enfants à l'externe :

28 demandes refusées par manque de place

En 2010, nous avons mis en place le « Programme d'intervention jeunesse spécialisé en violence
conjugale » pour les jeunes en service externe. Ce programme vise spécifiquement les enfants
exposés à la violence dans un contexte conjugal. Les jeunes sont rencontrés individuellement par
nos intervenantes pour partager et identifier leurs émotions liées à l'expérience de violence,
travailler sur leur estime personnelle, leur sécurité, les moyens de communication et d'autres sujets
essentiels à leur bien-être.

Les données présentées sont issues du rapport statistique
complet des services 2022-2023 (disponible en annexe)
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Il est crucial de souligner que les enfants que nous rencontrons en service externe jeunesse ont
tous été exposés à la violence au sein de leur famille, tout comme les enfants hébergés.
Cependant, nous avons remarqué une différence marquée dans leur vécu de violence, qui se
manifeste à travers des formes plus intenses et variées telles que la violence physique,
psychologique, verbale et la négligence.

Ces enfants rencontrent des défis particulièrement complexes en raison de l'ampleur des violences
auxquelles ils ont été confrontés. Leurs expériences de violence sont profondément traumatisantes
et peuvent avoir un impact durable sur leur bien-être émotionnel, leur développement et leur
capacité à nouer des relations saines.

Le service externe jeunesse joue un rôle crucial dans la réponse à ces besoins spécifiques. Nous
sommes déterminées à fournir un soutien adapté à ces enfants lourdement affectés par la violence.
Notre équipe multidisciplinaire est formée pour offrir des séances de counseling spécialisées, des
activités thérapeutiques et des interventions visant à renforcer leur résilience et à favoriser leur
rétablissement.
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Services externes jeunesse (suite)
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Les données présentées sont issues du rapport statistique
complet des services 2022-2023 (disponible en annexe)



Nos programmes de sensibilisation

En juin 2022, un tout premier poste d'agente de sensibilisation a été créé au sein de l'équipe du
Parados. Avant cela, différentes intervenantes du Parados offraient quelques ateliers de formation
dans les écoles et auprès des professionnels du secteur communautaire. Les programmes SAISIR et
Saines Relations Amoureuses étaient dispensés dans les écoles, tandis que dans le secteur
communautaire, des programmes tels que «Dépistage des enfants vivant dans un contexte de
violences conjugales», «Dépistage des violences faites aux femmes» et «Sûre d'elle» étaient
proposés. 

Avec l'arrivée de Sacha Damour en tant que nouvelle agente de sensibilisation, Le Parados a
procédé à une refonte majeure de ses formations et à une réorganisation complète de son offre de
services en matière de sensibilisation.

Le programme de sensibilisation dans les écoles a connu un premier changement majeur avec la
transformation des ateliers S.A.I.S.I.R. vers le programme A.G.I.R. Cette nouvelle formation, destinée
aux élèves de secondaire 3 à 5, est composée de quatre ateliers interactifs. Chaque atelier est
flexible et peut être adapté en fonction des connaissances des participants.

De plus, la formation Saines relations amoureuses a été renommée Relations Égalitaires, car le
terme «égalitaire» semblait plus approprié. Cette formation comprend deux ateliers interactifs et
peut également être présentée en un seul atelier non interactif.

Au cours des six derniers mois, des kiosques ont été mis en place pour renforcer les initiatives de
sensibilisation dans les écoles et au sein de la communauté.

Le Parados est présent dans les écoles  
de notre communauté
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Impact auprès des jeunes
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La sensibilisation permet de conscientiser les jeunes
avant ou pendant leurs premières relations amoureuses
afin de leur permettre d'adopter des comportements
sains et égalitaires. De plus, nos interventions dans les
écoles secondaires permettent d'offrir une écoute à de
potentielles victimes qui souhaiteraient parler de leur
vécu. 

Statistiques

A.G.I.R. POUR DES RELATIONS ÉGALITAIRES
Ateliers de groupe interactif de réflexion pour des relations égalitaires

Ce programme de 4 ateliers se divise comme suit :

Atelier 1 : Définition, formes et dynamique
Atelier 2 : Causes et conséquences
Atelier 3 : La violence sexuelle 
Atelier 4 : Jeu d'évasion (test de connaissances)

RELATIONS ÉGALITAIRES
Ce programme de 2 ateliers se divise comme suit :

Atelier 1 : Définition, formes et dynamique
Atelier 2 : Violence sexuelle et jeu Kahoot

Programme de sensibilisation AGIR
École Dorval-Jean XXIII 

Groupes Ateliers Participants

11 23 245

Programme de sensibilisation AGIR
École Secondaire Dalbé-Viau

Groupes Ateliers Participants

7 20 180

Programme de sensibilisation relations égalitaires   
École Dorval-Jean XXIII

Groupes Ateliers Participants

5 5 70

Jeunes sensibilisés en 2022-
2023 (janvier à mars 2023) Groupes Ateliers Participants

23 48 495

Les données présentées sont issues du rapport statistique
complet des services 2022-2023 (disponible en annexe)



Historiquement, Le Parados propose des
kiosques depuis plusieurs années. ces
derniers étaient composés d'une table et de
quelques dépliants. Certains outils de
sensibilisation tels que des boîtes de soie
dentaire comprenant des numéros
d'urgence pouvaient y être distribués. Pour
l'année 2022-2023, il a été décidé que les
kiosques devaient être plus attractifs.  Trois
kiosques ont donc été crées à l'automne
2023 afin d'être prêts à l'emploi : 

Les kiosques du Parados

Un kiosque relatif à l'égalité
Un kiosque relatif au consentement
Un kiosque relatif aux mythes et réalités en
matière de violences conjugales

Les kiosques ont été pensés pour être dispensés sur
l'heure du lunch, tous les jeux sont facilement
réalisables par les participants.

Le consentement

Le kiosque relatif au consentement se
compose d'un trivial pursuit et de
plusieurs cartes de jeux. Les
participants doivent trouver les
bonnes réponses afin de pouvoir
avancer dans le jeux. Les thématiques
abordées sont les suivantes : 

Sujets /
thématiques

Définition

PonctuelL'âge légal

Et ailleurs ?

Libre et éclairé

Les mythes et réalités

Le kiosque relatif aux mythes et
réalités se joue à l'aide d'une grande
roue. En cas de multiples bonnes
réponses, le participant gagne une
friandise.

La victime

Définition

Dynamique de la violence

Causes/conséquences

Formes

Violence sexuelle
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Le kiosque relatif à l'égalité se joue à
l'aide d'un dé géant et permets aux
participant de répondre à des
questions en lien avec le dé. Les
participants sont également invités à
indiquer leur définition de l'égalité sur
un tableau géant.

L'égalité

Les inégalités de genre

Les iégalités et la loi

Les stéréotypes

Les kiosques en quelques chiffres

6 205 4
nombre de kiosques
réalisés entre le 1er
avril 2022 et le 31 mars
2023

nombre de personnes
touchées par les kiosques

nombre de formats d'ateliers
différents



Autres sensibilisations

Dépistage des violences faites aux femmes dans un contexte conjugal

Dépistage des enfants vivant dans un contexte de violence 

Le Parados propose deux formations visant à outiller le personnel des organismes communautaires
pour intervenir auprès des victimes de violence conjugale et de leurs enfants. Ces ateliers ont pour
objectif d'aider les participants à identifier les différentes formes et signes de violence, tout en
fournissant des informations sur les ressources disponibles au Québec.

Dans la communauté
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Partenaires Ateliers Participants

4 5 63

La formation "Dépistage des violences faites aux femmes" a changé de nom afin de correspondre à
la réalité de la formation. Il existait une discordance entre l'objectif initialement affiché et les
informations réellement transmises au cours de cet atelier. Il a ainsi été décidé de modifier l'intitulé
de la formation afin d'éviter de créer de fausses attentes. Les objectifs sont donc désormais
d'outiller les participant·e·s à dépister les diverses formes de violence envers les femmes en
contexte conjugal et de les référer vers les ressources appropriées. 

Cette formation est
d'une durée de 90

minutes

Le nombre de
personnes est

généralement limité à
15 personnes

La formation est
payante pour tous les

organismes
n'intervenant pas sur le

territoire de Lachine
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Nos communications 

Au cours de l'année 2022-2023, Le Parados a entrepris une refonte complète de son plan de
communication, marquant ainsi un tournant décisif dans sa stratégie globale. Conscient de l'évolution
constante du paysage médiatique et de l'importance croissante des plateformes numériques, Le
Parados a pris des mesures pour s'adapter aux nouvelles attentes de son public et renforcer sa
présence sur les différents canaux de communication.

Tout d'abord, une analyse approfondie de l'identité de marque a été effectuée, permettant de
redéfinir l’image de l’organisme. Cette refonte visuelle sera prochainement accompagnée d'une
refonte du site internet du Parados, offrant une expérience utilisateur optimisée et une navigation
fluide. En parallèle, une stratégie de contenu a été mise en place, avec la création régulière de
publications sur divers médias sociaux. Ces contenus variés ont permis d'élargir l'audience du
Parados, en touchant de nouveaux publics. 

#002B66 #FB007B #FFFFFF #02004C

#1A4075

#335685

#8095B2

#B3C0D1

#FD66B0

#FD99CA

Primaire Accent Fond Texte Logo Titres Textes

Aa
Poppins

Aa
Lora

Aa
Roboto

Nouvelle marque
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Objectifs : sensibilisation, partage des services, références 
Cibles : femmes soutenues, organismes, jeunes (écoles) et allié.e.s
Fréquence : 1-2 fois semaine, plus lors d'occasions ou journées spéciales

Objectifs : sensibilisation, partager le contenu des formations et accroître la visibilité de l'organisme
Cibles : femmes soutenues, organismes, jeunes (écoles) et allié.e.s
Fréquence :  1-2 fois semaine, plus lors d'occasions ou journées spéciales

Objectifs : accroître la crédibilité, recruter de nouveaux membres, donner de la reconnaissance 
Cibles : communauté d'affaires, grands donateurs, partenaires, organisateurs de collectes de fonds
Fréquence : 1 fois semaine, partage des bonnes pratiques (OBNL) et articles

Objectifs : sensibiliser les jeunes, faire connaître nos services aux jeunes
Cibles : jeunes du secondaires principalement 
Fréquence : selon les tendances du moment (ex: si nouvelle chansson ou danse)

Abonnés Date de créationPublications StoriesAbonnements

Abonnés Date de créationPublications CouvertureMentions j'aime

Abonnés Date de créationPublications Nombre de vuesNombre de visites

Abonnés Date de créationPublications Nombre de vuesMentions j'aime

308 294 91 17 août 2022 264

213249 17 août 2022103 31 598

17 avril 202339 196 13 5940

27 janvier 202356 9054 6

Grâce à cette refonte complète de son plan de communication, Le Parados aspire à
devenir une référence incontournable dans le domaine de la sensibilisation et de la
prévention de la violence conjugale. En mettant l'accent sur une communication claire,
pertinente et accessible, Le Parados vise à informer et à sensibiliser le public sur cette
problématique cruciale, en espérant contribuer à la lutte contre la violence conjugale de
manière efficace et significative.

Nos réseaux sociaux

https://www.instagram.com/leparados/following/


Campagne majeure

Une étude pré-campagne a été réalisée par l'entreprise BNP Performance Philanthropique 
et les résultats de cette dernière démontrent que l’objectif de l’organisme d’amasser 
1 million sur 5 ans peut être revu à la hausse à 2 millions. 

Le cabinet de campagne regroupe des femmes et hommes du milieu des affaires qui mobilisent leur
communauté afin de développer de nouveaux partenariats. C'est grâce à la contribution de
donateurs dédiés à la cause de la violence conjugale que des projets porteurs peuvent se réaliser et
que de nombreuses femmes et enfants peuvent avoir accès aux services offerts par Le Parados.

Nathaly Guillemette, de Teamsters Canada, a été élue au poste de Présidente du tout premier
cabinet de campagne majeure du Parados. Nathaly est aussi vice-présidente et représentante des
femmes au Comité de direction de la FTQ. Active dans le milieu féministe et celui des affaires, elle a
le mandat de créer un cabinet de campagne de 8 personnes.

Assurer un prix des loyers très abordable pour les 7 logements (25% du revenu) 

Pallier au manque à gagner de la phase de construction 

Financer les coûts opérationnels des 7 logements pendant 5 ans*
*** le coût d'un logement est d'environ 20 000$/année, excluant les services d'intervention. 
(électricité, entretien du bâtiment, assurances, taxes, etc.)
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Étude de campagne

Le Parados se lance dans une campagne majeure qui vise à financer les coûts récurrents de sa
nouvelle maison d'hébergement de deuxième étape. Cette initiative représente une étape cruciale
dans l'expansion des services offerts par Le Parados et dans son engagement envers les personnes
touchées par la violence conjugale.

Le Parados déploie tous les moyens pour faire connaître cette campagne, en utilisant des outils de
communication variés tels que les médias traditionnels, les réseaux sociaux, les événements
communautaires et les partenariats locaux. En mobilisant des dons, des contributions et des
partenariats, Le Parados espère garantir la viabilité financière de cette nouvelle maison
d'hébergement et assurer une continuité dans la prise en charge des survivantes. Cette campagne
représente un pas significatif vers la construction d'un avenir plus sûr et plus résilient pour ceux qui
ont vécu des situations de violence conjugale.

Cabinet de campagne
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Merci à tous nos précieux donateurs
Nous exprimons notre profonde gratitude envers notre belle communauté composée de personnes,
d'entreprises, de fondations et d'autres donateurs qui contribuent tous de manière précieuse à la
lutte contre la violence conjugale. Parmi eux, nous tenons particulièrement à reconnaître ceux qui se
distinguent par l'ampleur de leur soutien envers Le Parados.

Nous sommes véritablement reconnaissantes envers ces généreux contributeurs dont
l'engagement et la générosité font une réelle différence dans notre combat pour assurer l'accès à
une alimentation adéquate pour tous. Leur soutien inestimable nous permet de mettre en place
des programmes efficaces, d'élargir notre impact et de fournir une aide alimentaire vitale aux
personnes dans le besoin.

Leur contribution remarquable est une source d'inspiration pour nous tous au sein du Parados.
Nous sommes fières de collaborer avec des partenaires aussi engagés et dévoués, qui partagent
notre vision afin d'offrir un monde meilleur exempt de violence. Leur soutien et leur générosité
nous encourage à redoubler d'efforts et à poursuivre notre mission après des femmes violentées
avec détermination.

Teamsters Québec Caucus Condition Féminine

Député de Marquette - Enrico Ciccone Fondation Fémina

Syndicat des employé-e-s de la Sécurité et de la Justice 

Fondation Jeanne-Esther Costco Candiac

Fondation Communautaire Lachine

Ville de Montréal

Fondation Eulalie Rose 

Fondation Teamster Canada 



Pour les femmes ayant quitté une situation de violence, la maison d’hébergement de 2e étape (MH2)
offre un soutien continu et un hébergement d’une durée allant généralement de quelques mois à
deux ans, ce qui constitue une étape intérimaire cruciale entre le séjour en refuge et l’installation
dans un logement permanent. La maison de 2e étape du Parados sera située à proximité de nos
locaux, permettant ainsi aux familles de demeurer dans le même quartier, ce qui favorisera leur
intégration au sein la communauté et la réussite éducative des jeunes qui n’auront pas à changer
d’école ou de centre de services scolaires. 

Le projet MH2 

7 logements (6 unités de 4 ½ et 1 unité de 3 ½), meublés et/ou semi-meublés

Halte-garderie

Cour extérieure aménagée (potager urbain, modules de jeux, etc.)

Construction éco-énergétique

Accessibilité universelle

Selon l’Alliance des maisons d’hébergement de deuxième étape (2016), 80% des besoins de
services en deuxième étape ne sont pas couverts au Québec. Ce projet répond donc à une
nécessité de protection et de prévention des féminicides. En plus du nombre de féminicides qui ne
cesse d’augmenter au Québec, la crise de logements abordables et sécuritaire représente un
obstacle de taille pour les femmes violentées et leurs enfants qui ont besoin de plus de trois mois
pour guérir de leurs traumatismes et reconstruire leur vie dans un endroit sécuritaire. La réalité des
femmes que nous soutenons est complexe et varie d’une famille à l’autre en raison des multiples
démarches à effectuer, des délais d’attente de l’aide juridique, de l’accès à des ressources
financières d’urgence, des procédures d’immigration, de l’accès à la justice, etc. 
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Insérer le texte ici

Conseil d'administration

Impact du projet

La capacité d’hébergement de la maison d'hébergement de deuxième étape (MH2) sera de 7
familles (1 à 3 enfants par famille) et le séjour moyen d’environ 1 an. La capacité d’accueil visée par
année est de 7 à 14 femmes et de 15 à 30 enfants, pour un total de 45 personnes par année. La
durée de séjour dépend de la complexité des dossiers, des suivis et de l'accompagnement
nécessaire.

Réduire les délais d'attente de nos services et augmenter notre capacité
d'accueil

Présentement, 26 femmes se trouvent sur la liste d’attente des services externes du Parados (post-
hébergement et services externes réguliers), car nous avons une seule intervenante externe et
cette dernière peut suivre en moyenne 10 femmes à la fois (environ 6 mois d’accompagnement), ce
qui explique nos délais d’attente. L'ajout de bureaux externes dans la maison de 2e étape (MH2)
nous permettra d'enrayer ce délai. 

Le taux d’occupation actuel de la maison de première étape (MH1) du Parados est au-delà de 100%.
La demande d’hébergement d’urgence à Montréal est tellement élevée que les chambres familles
restent vacantes pour une période de moins de 24h et nos familles restent en hébergement
d’urgence pour une période pouvant parfois excéder 6 mois. La création d'une maison
d'hébergement de deuxième étape (MH2) permettra de désengorger nos services d'hébergement
de première étape (MH1) et d'augmenter notre capacité d'accueil d'urgence. De plus, 5% des coûts
reliés au projet seront pour la construction et l’aménagement de bureaux externes au sein de la
nouvelle maison de deuxième étape (MH2). Le déménagement de ces services externes permettra
la création de 6 à 8 places supplémentaires dans notre maison d'hébergement de première étape
(MH1). 

Réduire les risques de féminicides 

La création de logements sécuritaires et sécurisés est une solution concrète et rapide pour la
prévention des féminicides et infanticides en contexte de violence conjugale. La stabilité
résidentielle des femmes victimes de violence conjugale est un élément clé de la prévention des
féminicides. Sans un logement abordable et adapté à ses besoins et ceux de ses enfants, une
femme victime de violence conjugale fait face à une complexité accrue pour sortir de son milieu
violent. 



Le Parados travaille en étroite collaboration avec les différents acteurs locaux. Que ce soit en collaboration
avec nos différents partenaires tels que le CIUSSS de l'Ouest-de-l’île, le PDQ 8, la protection de la jeunesse, les
organismes locaux et le milieu scolaire et ce, dans le but d’assurer un continuum de services aux femmes et
enfants desservis par notre ressource. De plus, le Parados participe à différents comités et tables de
concertation locales et régionales : 

RAPPORT D'ACTIVITÉS ANNUEL 2022-23 | PAGE 38

La concertation 

Fédération des maisons d’hébergement pour femmes (FMHF)

Dans une perspective féministe de lutte contre les violences faites aux femmes, la Fédération regroupe,
soutient et représente des maisons d’hébergement dans un but de promotion et de défense des droits des
femmes violentées et de leurs enfants. Le Parados s’implique activement dans les différents chantiers de
travail de la FMHF et participe de façon régulière aux différentes rencontres de concertation régionales et
provinciales.

La Table de réflexion et d’actions interculturelles de Lachine (TRAIL) a pour mission de réfléchir et de poser des
actions afin de favoriser le rapprochement interculturel et la pleine participation des personnes issues des
différentes communautés ethnoculturelles dans l’arrondissement de Lachine.

Table de réflexion et d’actions interculturelles de Lachine (TRAIL) 

Travailler, en concertation avec la communauté, à l’amélioration des conditions de vie des résidents de Lachine
dans une perspective de développement durable.

Concert ’Action Lachine (Table de développement social de Lachine) 

La Table de concertation en violence conjugale de Montréal (TCVCM) a comme mission de réunir et de
mobiliser les différents acteurs en travaillant en partenariat et en concertation dans une démarche globale
d’analyse, de prévention et d’action qui vise la protection des femmes, des enfants, des autres victimes, des
personnes plus vulnérables ou ayant des besoins particuliers, et la responsabilisation des personnes
agresseurs dans le but de contrer la violence conjugale et ses conséquences. Le Parados participe aux
différentes rencontres de la TCVCM et participe également à son conseil d’administration. De plus, le Parados a
participé aux différents travaux en lien avec la cellule d’action concertée en violence conjugale qui vise une
intervention rapide dans les situations à haut risque d’homicide conjugal ou intrafamilial, accompagnées ou non
de suicide, dans un contexte de violence conjugale. Lorsqu’une telle situation sera identifiée, les partenaires
s’engagent à se mobiliser afin d’agir rapidement et efficacement pour assurer la sécurité des personnes en
cause.

Table de concertation en violence conjugale de Montréal (TCVCM) 

Harmoniser, développer et déployer des actions complémentaires et concertées sur le territoire de Lachine
visant le développement de la santé, du bien-être et de la réussite éducative des jeunes de 0 à 17 ans  et de
leur famille, afin d’améliorer les conditions de vie des familles, en particulier celles vivant en contexte de
vulnérabilité. 

Table de concertation en petite enfance et jeunesse de Lachine
(TCPEJL) 

Le Comité d’action en sécurité urbaine de l’arrondissement de Lachine (CASUAL) est une concertation à
laquelle siègent des représentants d’organismes communautaires, d’organisations institutionnelles et de
regroupements, qui veulent poser des actions concrètes pour améliorer le sentiment de sécurité de la
population Lachinoise.

Comité d’Action en Sécurité Urbaine de l’Arrondissement Lachine
(C.A.S.U.A.L.) 
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Autres partenaires importants 

Le Réseau d’action des femmes en santé et services sociaux constitue un réseau privilégié où les différentes
actrices œuvrant en santé et services sociaux peuvent échanger, se concerter et renforcer leurs actions.

Réseau d’action des femmes en santé et services sociaux (RAFSSS)

Assurer un approvisionnement alimentaire optimal aux organismes communautaires desservant les personnes
en difficulté de l’île de Montréal tout en participant au développement de solutions durables pour favoriser la
sécurité alimentaire. Près de 300 organismes communautaires sur l’île de Montréal, accrédités à Moisson
Montréal, reçoivent des denrées alimentaires et les redistribuent ensuite aux personnes ayant besoin d’un
soutien alimentaire. Afin de diminuer les coûts d’approvisionnement alimentaire, Le Parados bénéficie de
denrées alimentaires afin de préparer les repas des familles hébergées.

Moisson Montréal

Commerce solidaire est un organisme à but non lucratif qui a pour mission de soutenir la consolidation des
entreprises d’économie sociale et l’accroissement de leur rentabilité sociale et économique, par des services
de regroupement d’achats. Ce faisant, Commerce solidaire promeut la consommation responsable, le
développement local et l’entrepreneurship collectif. 

Commerce solidaire

La mission de SOS violence conjugale est de contribuer à la sécurité des victimes de violence conjugale et à
la réduction de la violence conjugale et de ses conséquences en offrant des services aux victimes, à la
population et à toutes les personnes touchées par la violence conjugale. Le Parados travaille en étroite
collaboration avec SOS Violence Conjugale afin d’offrir un soutien téléphonique et offrir un hébergement
d’urgence aux femmes en détresse.

Cette collaboration permet de favoriser l’accessibilité des services à toutes les victimes et à toutes les
personnes touchées par la violence conjugale sans distinction, exclusion ou préférence fondée sur la couleur,
le sexe, l’orientation sexuelle, l’état civil, la religion, les convictions politiques, la langue, l’origine ethnique ou
nationale, la condition sociale et le handicap et d’offrir le référencement nécessaire vers notre ressource.

SOS violence conjugale

Défendre et promouvoir les intérêts communs de nos membres prioritairement sur le plan régional dans le
champ de la santé et des services sociaux et de leurs déterminants. Le RIOCM joue un rôle prépondérant
dans différents dossiers politiques et administratifs touchant les groupes communautaires en défendant
toujours les principes de l’autonomie, de la justice sociale, et de la démocratisation des décisions liées au
système de santé et services sociaux.

Regroupement intersectoriel des organismes communautaires de Montréal
(RIOCM)

La Chambre de commerce de l’Ouest-de-l ’Île de Montréal

En tant que représentante des intérêts de ses 850 membres, la Chambre de commerce de l’Ouest-de-l ‘Île de
Montréal (CCOIM) est la voix de la communauté des affaires de l’Ouest de l’île et se donne pour mission
d’encourager et de promouvoir le développement de la communauté d’affaires. Son territoire regroupe toutes
les municipalités, de Lachine à Sainte-Anne-de-Bellevue inclusivement.  En tant que membre de la Chambre de
commerce de l’Ouest-de-l ‘Île de Montréal (CCOIM), Le Parados a le privilège d’avoir accès à un programme
d’assurances unique pour ses employées.





Chers membres,

Au nom de toute l'équipe du Parados, nous souhaitons exprimer notre profonde gratitude
pour votre soutien indéfectible tout au long de l'année 2022-2023. Votre générosité et
votre engagement envers notre cause ont été d'une valeur inestimable pour les femmes
violentées et leurs enfants que nous accueillons.

Grâce à votre appui financier et à vos contributions en nature, nous avons pu offrir un
refuge sûr et chaleureux à ces femmes vulnérables, les aidant à se reconstruire et à
reprendre le contrôle de leur vie. Votre don a permis de leur offrir un hébergement
d'urgence, des articles de base, des services d’aide et d’accompagnement, des services
professionnels et bien d'autres ressources essentielles. Vous avez ainsi contribué à leur
donner de l'espoir et à leur redonner le sourire.

Vous avez également fait preuve d'une précieuse solidarité en sensibilisant votre
entourage et en promouvant les valeurs d'égalité et de respect. Votre voix s'est élevée
pour briser le silence entourant les violences faites aux femmes et pour faire entendre
leur cri. Grâce à votre plaidoyer, de plus en plus de personnes se mobilisent pour lutter
contre ces formes d'oppression et pour créer un monde plus sûr pour toutes.

Nous sommes également reconnaissantes pour votre volonté de collaborer avec notre
équipe, en partageant vos connaissances, vos compétences et vos réseaux. Votre
expertise et votre soutien nous ont permis d'améliorer nos programmes, d'innover dans
nos approches et d'élargir notre impact. Ensemble, nous avons pu créer une synergie qui
a renforcé notre action et a permis d'offrir des services encore plus adaptés et efficaces.

En cette période de remerciements, nous tenons à souligner combien votre soutien
compte pour nous. Chaque contribution, quelle que soit sa forme, a un impact significatif
dans la vie des femmes et des enfants que nous accueillons. Vos dons ont allégé leur
fardeau, ont fait briller une lueur d'espoir dans leurs yeux et ont ouvert de nouvelles
perspectives.

Encore une fois, merci du fond du cœur pour votre confiance et votre engagement
envers notre mission. Votre partenariat précieux et votre solidarité sont essentiels pour
nous permettre de continuer notre travail en faveur des femmes violentées et de leurs
enfants. Ensemble, nous construisons un avenir meilleur et plus sûr pour eux.

Avec toute notre reconnaissance,
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L''équipe du Parados




